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Mitsubishi Electric’ten Avrupa Genelinde iklimlendirme ve
Marka Algisi Arastirmasi

Mitsubishi Electric, Nielsen is birligiyle iklimlendirme sektoériinde tiiketicilerin duyusal,
bilissel, duygusal ve iliskisel davraniglarini iceren kapsamli bir arastirma gergeklestirdi.
Tiirkiye’nin de dahil oldugu 12 Avrupa iilkesinde yiiriitiilen bu arastirma, tiiketicilerin satin
alma aliskanliklaring, iiriin degerlendirme élgiitlerine ve beklentilerine iliskin nemli bulgular
sunuyor. Tiiketicilerin algisini ve beklentilerini daha yakindan tanimak amaciyla yapilan
arastirmanin sonuglari, markanin miisteri odakli stratejilerine 151k tutacak nitelikte 6nemli
icgoriiler saghyor.

Avrupa genelinde klima kullanim oraninin %71’e ulastigini ortaya koyan arastirmaya gore,
kullanicilarin %82’si klimayr hem isinma hem de serinleme amach kullanirken, %16’si yalnizca
serinleme, %2’si ise yalnizca 1sinma amaciyla tercih ediyor. Bu veriler, iklimlendirme cihazlarinin cok yonli
kullanim ihtiyacina dikkat ¢ekiyor.

Arastirma verileri, Mitsubishi Electric’in marka bilinirlig§inde nemli bir ivme yakaladigini ortaya koyuyor.
Avrupa’nin 6nde gelen llkeleri genelinde yapilan arastirmanin sonuglarina gére Mitsubishi Electric, klima
sektoriinde akla ilk gelen marka olma yolunda kararhlikla ilerliyor. Mitsubishi Electric, Tirkiye nin yani
sira kiiresel pazarda da giiclii bir konuma sahip. ingiltere, Fransa, italya, ispanya gibi Avrupa’nin énde
gelen lkelerinin de dahil oldugu 12 {ilkeyi kapsayan global bilinirlik arastirmasinda 4’lincii sirada yer alan
marka, diinya ¢apinda da taninan ve glivenilen bir oyuncu oldugunu vurguluyor.

iklimlendirme Sektoriinde Akilli Bir Tercih Sunuyor

Arastirma sonugclarina gore tlketiciler, klima tercihlerinde glivenilir marka imaji, yiksek Griin kalitesi,
enerji verimliligi ve yil boyu hem i1sitma hem de sogutma saglayabilen sistemleri 6ncelikli kriterler olarak
degerlendiriyor. Mitsubishi Electric Tiirkiye de bu alanlardaki glgli performansi ve gelistirdigi ileri
teknoloji ¢oziimleriyle 6ne gikarak, tiketicilerin tercihinde ilk siralarda yer aliyor.

Tiketicilerin Zihninde Giivenilir ve Uzman

Arastirma sonuglari, Mitsubishi Electric Turkiye’nin tiiketiciler tarafindan, gliven veren ve alaninda uzman
bir marka olarak gorildugini gosteriyor. Bu algi, markanin sektérde sadece tercih edilen degil, ayni
zamanda sektore yon veren bir konumda oldugunu ortaya koyuyor.

Ozgiin Fikirleriyle, Sektor Standartlarinin Otesine Gegiyor

Arastirma, Mitsubishi Electric’in sundugu farkli ve 6zglin ¢oziimler sayesinde rakiplerinden ayristigini ve
tuketicilerin goziinde giclii bir konuma yerlestigini ortaya koyuyor. Bu yaklasim, markanin yalnizca
buglinlin ihtiyaglarini karsilamakla kalmadigini; ayni zamanda iklimlendirme sekt6riiniin gelecegine dair
beklentilere de simdiden yanit vermeye basladigini gésteriyor.
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Farkh Meslek Gruplarinin Bilingli Tercihi Olmaya Devam Ediyor

Arastirma sonuglari, Mitsubishi Electric'in farkli meslek gruplarindan kullanicilar tarafindan bilingli bir
tercih olarak 6ne ciktigini ortaya koyuyor. Mitsubishi Electric, genisleyen musteri kitlesiyle blyiime
ivmesini stirduriyor.

Sirket, musteri memnuniyetini daha da artirmak ve sektorel beklentilere proaktif yanit verebilmek
amaciyla bu tiir pazar arastirmalarini her yil tekrarlamayi hedefliyor.

*Arastirma sonuglari, Avrupa genelinde 12 iilke ve Tiirkiye’deki 7 ana bélgede, toplam 500 kisi ile yapilan
goriismeye dayanmaktadir. Arastirma sonuglari ortalama 47 yas, ylizde 46 kadin, yiizde 54 erkek
grubundan olusmaktadir.



