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iklimlendirme Teknolojilerinin Gelecegi: Enerji Verimliligi, Dijitallesme ve
Sirdiirilebilir inovasyon

Surdurdlebilirlik, enerji verimliligi ve dijitallesmenin yon
verdigi donilsiim slrecinden gecen iklimlendirme sektord,
kokli bir degisim yasiyor. Mitsubishi Electric Turkiye Klima
Sistemleri ise ileri teknolojileri ve miisteri odakli ¢oziimleriyle
bu donisime katki saglamayi strdidriiyor. Bu roportajda,
Mitsubishi Electric Tiirkiye Klima Sistemleri Genel Muduri
Zeki Kalaycilar; Tirkiye pazarina yonelik vizyonunu, akill
binalarin ve yapay zeka destekli iklimlendirme teknolojilerinin
giderek artan rolliini ve sektoriin gelecegini sekillendiren
stratejik oncelikleri paylasiyor.

1. Tirkiye’nin iklimlendirme alanindaki déniisiimiinde oncii rol listlenen Mitsubishi Electric olarak
bu baglamda projelerinizi ve hedeflerinizi sizden dinleyebilir miyiz?

Mitsubishi Electric Tirkiye Klima Sistemleri olarak, iklimlendirme alaninda dénusiime yon veren bir
marka olma vizyonuyla hareket ediyoruz. Yiksek teknolojiye sahip tirtin portfoyliimiiz, enerji verimliligi
odagimiz ve surdurilebilirlik yaklasimimizla, sektoriin gelisimine uzun vadeli katki saglamayi
hedefliyoruz.

Tirkiye’de hem bireysel hem de ticari kullanicilarin ihtiyaglarinin hizla gesitlendigini gériyoruz. Biz de
bu dogrultuda farkli kullanim alanlarina uygun, verimli ve uzun Omdurli ¢oéziimler gelistirerek
musterilerimize deger katmaya devam ediyoruz. Amacimiz, irin sunmanin 6tesinde kullanicilarin
yasam kalitesini artiran, isletmelerin de operasyonel verimliligini destekleyen bitincil ¢ozliimler
sunmak. Oniimizdeki donemde de dijitallesme, enerji verimliligi ve siirdirilebilirlik odaginda
gelistirdigimiz teknolojilerle Tirkiye iklimlendirme sektoriinde glicli ve glivenilir bir is ortagl olmaya
devam edecegiz.

2. Tirkiye’de iklimlendirme sektorii son yillarda hem enerji verimliligi hem de siirdiriilebilirlik
acisindan 6nemli bir doniisimden gegiyor. Sizce sektériin oniimiizdeki donemde en biiyiik
kirilim noktasi ne olacak?

Oniimizdeki dénemde en belirleyici kirlhm noktalarinin, enerji verimliligi standartlarinin daha da
ylikselmesi ve sirdirdlebilirlik odaginin sektor genelinde daha yaygin hale gelmesi olacagini
diisintyoruz. Kullanici beklentileri, regllasyonlar ve maliyet baskilari da bu donlsimi hizlandiran
temel unsurlar olabilir.
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Mitsubishi Electric'in global 2050 Cevresel Sirdirdlebilirlik Vizyonu dogrultusunda, Turkiye
operasyonlarimizda da bu gelisime paralel adimlar atiyoruz. Cevre dostu Grlinlerimiz ve ileri teknoloji
¢ozimlerimizle, faaliyet gosterdigimiz pazarlarda sirdirilebilir donlisime katki saglamayi
hedefliyoruz. Bu kapsamda enerji verimliliginin artirilmasi, karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve
yenilenebilir teknolojilerin daha yaygin kullanimi gibi alanlara odaklaniyoruz.

iklimlendirme sistemlerinde enerji tasarrufunu dnceliklendiren uygulamalarin yani sira farkl ihtiyaglara
uygun verimli sistem ¢6ziimlerinin yayginlasmasinin sektor agisindan dnemini artiracagini dngdériyoruz.

3. Enerji maliyetlerinin arttigi bir donemde, klima sistemlerinde verimlilik artik yalnizca teknik bir
ozellik degil ayni zamanda ekonomik bir ihtiyag haline geldi. Mitsubishi Electric bu alanda nasil
bir teknoloji stratejisi izliyor? Hangi projeleri gelistiriyor?

Elektrik faturalarina biyilk etki eden “enerji sinifi” 6zelligi, klima satin alma kriterleri arasinda ilk
siralarda yer aliyor. Hem ¢evre hassasiyeti hem de bitce dostu olmasi agisindan enerji verimliligi yiksek
sinifta yer alan klimalarin tercih edilmesini 6neriyoruz. Misterilerimize A, A+, A++, A+++ enerji sinifinda
yer alan genis bir portféyde trlnler sunuyoruz.

Ayrica, Evdeki klimanin uzaktan bir bilgisayar, tablet veya akilli telefon kullanilarak internet tGzerinden
kontroliine yonelik yeni nesil bulut tabanli ¢6zim MELCloud Home da Mitsubishi Electric’in 6ne ¢ikan
teknolojilerinden biri.

3D i-See Sensor teknolojisi, kullanicilarin yliksek konfor ve enerji tasarrufu elde etmesine olanak
taniyor. Bu teknoloji, konfor alani olusturmak icin hava akisinin kullanicinin yogun olarak kullandigi
bolgelere bagimsiz kanatlar ile yonlendirilmesini sagliyor. 3D i-See Sensor sayesinde ortamda bulunan
kisilerin konumlari kolayca tespit edilebiliyor, sicaklik 6lciimleri yapilabiliyor, evcil hayvanlar ve insanlar
ayirt edilebiliyor.

Uriin ve ¢dziimlerimizin yani sira daha genis bir ekosistem yaklasimiyla hareket ediyoruz. Isi pompasi
teknolojilerimiz, geleneksel sistemlere kiyasla ¢ok daha duslk karbon emisyonu ile calisarak enerji
dontsimiine katki saghyor.

4. Akill binalar ve loT tabanl sistemler iklimlendirme ¢oziimlerini de doniistiiriiyor. Akilli bina
entegrasyonu konusunda Tiirkiye’de nasil bir gelisim goriiyorsunuz?

Akilli bina entegrasyonu Tirkiye’de son yillarda ciddi bir ivme kazandi ve biz bu gelisimi oldukga olumlu
buluyoruz. Bizim 6nceligimiz bu entegrasyon sayesinde iklimlendirme sistemlerinin enerji kullanimini
optimize ederek sirdirilebilirlige somut katki saglamak. IoT tabanli ¢dziimler burada kritik bir rol
oynuyor. Cihazlardan, sensérlerden ve eneriji altyapisindan elde edilen gergek zamanl veriler sayesinde,
tiketim ve talep dalgalanmalari anlk olarak analiz edilebiliyor ve sistemler bu verilere gore otomatik
olarak kendini optimize edebiliyor. Bu da eneriji israfinin dniine geciyor. Akilli bina entegrasyonunu,
Tirkiye igin bir teknolojik gelisimin 6tesinde daha sirdirilebilir bir gelecek igin bir donlisim alani
olarak goriiyoruz.

5. Tiirkiye pazan sizin global operasyonlariniz iginde nasil bir konumda? Oniimiizdeki donemde
Tiirkiye’de biiyiime stratejiniz hangi alanlarda yogunlasacak?

Tlrkiye pazari, Mitsubishi Electric’in global operasyonlari icinde hem biylime potansiyeli hem de
bolgesel etkisi acisindan stratejik bir konumda yer aliyor. Tirkiye’yi glcli bir i¢c pazar olarak ve ayni
zamanda cevre Ulkelere agilan 6nemli bir merkez olarak konumlandiriyoruz.



’ MITSUBISHI
AV N ELECTRIC

Changes for the Better

Tirkiye’nin bolgesel roll yeni donem stratejilerimizin 6nemli bir pargasini olusturuyor. Bugiin
Kazakistan, Ozbekistan, Tirkmenistan, Kirgizistan, Tacikistan ve Giircistan’a ihracat gerceklestiriyoruz.
Bu cografyada blylimemizi slrdirirken Tirkiye'yi bir yonetim ve dagitim merkezi olarak daha da
glclendirmeyi hedefliyoruz.

Yilin basinda is ortaklarimizla gergeklestirdigimiz bolgesel toplantilarda; kisa, orta ve uzun vadeli yol
haritamizi birlikte ele aldik. Yeni dénemde de o6nceligimiz olan “misteri odaklihk” vizyonunu
detaylariyla aktardik. Ozellikle klima ve i1si pompasi alanlarinda pazar payimizi artirmaya ydnelik
planlarimiz da bulunuyor. Bunu gergeklestirirken Griin ve ¢ozlim ¢esitliligimizi artirmanin yani sira
sundugumuz uzun garanti sireleri ve is ortaklarimizla gelistirdigimiz glgll, uzun soluklu iliskiler
sayesinde pazardaki konumumuzu daha da ileri tasimayi amaclyoruz.

6. Mitsubishi Electric Tirkiye Klima Sistemleri olarak hangi iiriin ve sistemlerle 6ne ¢ikiyorsunuz?
Sektérde yarattiginiz farkhlhiklar neler?

Mitsubishi Electric Tlrkiye Klima Sistemleri olarak farkli ihtiyaclara 6zel, siirdirilebilir iklimlendirme
¢o6zumleri gelistiren bir teknoloji markasi olarak konumlaniyoruz. Amacimiz, bireysel kullanicilardan
blyiik olcekli ticari yapilara kadar genis bir yelpazede, yiiksek verimlilik ve konforu bir arada sunan
uctan uca sistemler saglamak.

Uriin gamimiz oldukga genis. Bireysel ve ticari tip klimalar, City Multi VRF merkezi sistem klimalar, cok
amagcli Uniteler ile 1si pompasi sistemleri, sogutma gruplari, c¢ati tipi klimalar, klima santralleri,
havalandirma sistemleri, kontrol sistemleri ve isitma sistemleri ile satis ve satis sonrasi hizmeti
veriyoruz. Turkiye’yi iklimlendirme alaninda gelismis teknolojileri barindiran cihazlarla bulusturuyoruz.

Legendera serimizle, Tiirkiye’de yapay zeka destekli ilk klima olma 6zelligini tasiyor. Bu seride yapay
zeka algoritmasi, birbirinden bagimsiz hareket edebilen alti farkh kanat sistemiyle destekleniyor.
Ortamdaki kullanicilarin konfor seviyesine gore ayarlanabilen bu yapi sayesinde hava akisi, kisisel
ihtiyaglara gore bagimsiz bigimde yonlendirilebiliyor. Akilli kontrol 6zellikleri sayesinde eneriji tasarrufu
saglarken, her ksede dengeli bir iklim ve Ustlin konfor sunuyor.

Ayrica, SCADA teknolojisiyle donattigimiz iklimlendirme sistemlerimiz, bulundugu ortami sirekli izleyip
kontrol etmemizi, performans analizleri yapmamizi ve olasi arizalari 6nceden tespit ederek onleyici
bakim planlamasi yapmamizi sagliyor. Bu sayede klima santralleri, chiller, VRF sistemleri ve
havalandirma ¢6ziimleriyle hem konutlarda hem de ticari alanlarda verimlilik ve konfor sunabiliyoruz.

Rakiplerimizden ayristigimiz nokta, otomasyon alaninda da SCADA uzmanligimiz bulundugu icin bu
uzmanhgimizi iklimlendirme sistemlerimizde de kullanarak, musterilerimizin ihtiyac ve taleplerini gore
hizli ve etkin bir sekilde uyarlayabiliyoruz.

7. Dijitallesme, veri analitigi ve yapay zeka gibi teknolojiler sektorii nasil dénistiiriiyor? Mitsubishi
Electric’in s6z konusu teknolojileri kullanma noktasinda ¢alismalari ve hedefleri neler?

Dijitallesme, veri analitigi ve yapay zeka, sektorimiizde tim is yapis bicimlerini donilstiiren temel
unsurlarin basinda geliyor. Biz de Mitsubishi Electric Tiirkiye Klima Sistemleri olarak daha akilli, daha
verimli ve kullanici odakli ¢6ziimler gelistirmeye devam ediyoruz.

Yapay zeka destekli sistemlerimizle isletmelerin verimliligini artirirken, veri analitigini de bu sirecin
merkezinde konumlandiriyoruz. Cihazlardan ve sensoérlerden elde ettigimiz verileri analiz ederek;
kullanim aliskanliklarini, enerji tiiketim desenlerini ve performans ¢iktilarimizi net bir sekilde ortaya
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koyabiliyoruz. Bu sayede sistemlerimizi siirekli olarak gelistiriyor, daha verimli ve 6ngoriilebilir hale
getiriyoruz.

Ote yandan siirdirilebilir bir is modeli olusturmak adina miisteri deneyimini de dijital déniisiimle
glglendiriyoruz. Veri analitigiyle elde ettigimiz iggoruler dogrultusunda is sureglerimizi yalinlastiriyor,
hiz ve verimlilik odakl teknolojik ¢cdziimler gelistiriyoruz. Oniimiizdeki ddnemde hedefimiz; yapay zeka
ve veri analitigini daha ileri seviyede entegre ederek, kullanici ihtiyaglarini daha dogru analiz eden ve
proaktif ¢dziimler sunabilen sistemleri yayginlastirmak.

8. Gelecek vizyonunuzda 3 stratejik hedef neler?
Temek stratejik hedeflerimizi kisaca 6zetlemek gerekirse;

- Oncelikle iiriin kalitemizin yaninda hizmet (satis 6ncesi, montaj ve satis sonrasi) kalitemizle de
on plana ¢ikan bir markayiz. Bu gercevede, tiiketici beklentilerinin 6tesine gecerek tiiketici
memnuniyetini her zaman en (st seviyede tutmak icin ¢caba sarf ediyoruz.

- icinde bulundugumuz dénemde enerji maliyetleri politik etkenlerden de olduk¢a fazla
etkileniyor. Bu noktada enerji tasarrufu saglayan Urlnlerimiz ve hizmetlerimizle gerek
tuketicilerimize gerekse llkemize fayda sagliyoruz.

- Kalici basarinin, tiim paydaslarimizla birlikte yaratilan ortak bir deger olduguna inaniyoruz. is
ortaklarimiz (bayilerimiz, ¢6zim ortaklarimiz, yetkili servislerimiz ve satis noktalarimiz),
calisanlarimiz ve tedarikgilerimizle kurdugumuz gigli ekosistem sayesinde, tlketici
memnuniyetini stratejik bir dncelik olarak konumlandiriyoruz. Bu bitiincil yaklasim ile yalnizca
buglinii degil, gelecegi de sekillendiriyor; birlikte donlserek strdirilebilir bir biylime
yolculugu insa ediyoruz.



